[bookmark: _GoBack]Harmonogramy działań na rzecz poprawy dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na 2021r., dla Starostwa Powiatowego w Kielcach 
Diagnoza
	 Diagnozowany obszaru
w oparciu o art. 6 ustawy o zapewnieniu dostępności 
	Stan bieżący
	Zadania do realizacji

	Architektoniczny 
	Budynek ul. Wrzosowa 44
W zakresie ciągów komunikacyjnych zewnętrznych – 
brak nawigacji do budynku: znaki pionowe oraz informacyjne tyflografiki, płyty (TGSI) 
budynek pięciokondygnacyjny z  dostępnymi toaletami dla on na każdej kondygnacji, pomieszczeniem dla matki i dziecka na poziomie 0,
na drzwiach zewnętrznych zainstalowany system dźwiękowego alarmowania dla osoby wymagającej pomocy,
drzwi wejściowe szklane otwierane standardowo, stanowią trudności  w dostaniu się do budynku osobom na wózkach inwalidzkich oraz niewidomym i niedowidzącym  
Ciągi komunikacyjne wewnętrzne 
dostępne trzy windy na każdej kondygnacji udźwiękowione z alfabetem  brajlowski na panelu,
korytarze szerokie umożliwiające swobodne przemieszczania w tym osób na wózkach inwalidzkich 
brak kontrastowych barw między podłogą a ścianą a także  brak kontrastowego oznaczenia pierwszego i ostatniego stopnia. 
brak informacji na temat rozkładu pomieszczeń w budynku co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy
Brak oznaczeń wszystkich pomieszczeń z wyłączeniem pomieszczeń technicznych w alfabecie  brajlowskim
Możliwość wstępu do budynku osoby korzystającej z psa asystującego,  
Filie Wydziału Komunikacji pozamiejscowe 
Osiem filii Wydziału Komunikacji z czego cztery obiekty dostępne architektonicznie (Łagów, Mniów, Raków, Nowa Słupia) niedostępne (Strawczyn, Bodzentyn, Chmielnik, Bieliny)  

	Zakup i zainstalowanie znaków poziomych i tyflograficznych na zewnątrz i wewnątrz budynku- zapewni to informację na temat rozkładu pomieszczeń w budynku co najmniej w sposób wizualny i dotykowy lub głosowy 
Przebudowa drzwi wejściowych  tak aby rozsuwały się automatycznie wzbudzane na detektor ruchu. 
Zamontowanie pasów kontrastowych na drzwiach wejściowych i innych szklanych elementach elewacji przed budynkiem
Kontrastowe oznaczenie schodów i drzwi 
w toaletach  dla on 
Zapewnienie oznaczeń w języku brajlowskim na wszystkich pomieszczeniach z wyłączeniem pomieszczeń technicznych,
Przygotowanie punktu obsługi dla osób 
ze szczególnymi potrzebami  na poziomie 0,













Zapewnienie dostępu do obiektów dla osób 
ze szczególnymi potrzebami poprzez usunięcie barier architektonicznych. Wskazane 
w szczególności zastosowanie: wind, podjazdów, toalety dla on, oraz oznaczeń kontrastowych 
i tyflograficznych 


	Cyfrowy 
	Strona Starostwa Powiatowego w Kielcach jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Zamieszczona deklaracja o dostępności. Strona BIP jest zgodna.  
Powiatowy Zarząd Dróg w Kielcach - strona internetowa nie jest dostępna, brak jakichkolwiek mechanizmów ułatwiających odczytanie strony. Brak deklaracji dostępności. Strona BIP nie jest dostępna, zawiera jedynie pewne udogodnienia tj. wersja kontrastowa oraz możliwość zmiany wielkości czcionki.
Powiatowy Urząd Pracy w Kielcach -strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Strona BIP nie jest dostępna Brak deklaracji dostępności na stronie BIP. Strona WWW i BIP zawierają tylko podstawowe mechanizmy ułatwiające odczyt. Strona PCPR spełnia normy w zakresie umieszczanych nowych treści oraz wymogów dotyczących projektowania stron. Deklaracja dostępności umieszczona na stronie. Strona WWW oraz BIP nie zawiera mechanizmów ułatwiających odczyt stron.
	Pełne dostosowanie strony internetowej oraz BIP do standardu WCAG 2.1
Dostosowanie wszystkich dokumentów elektronicznych do wymagań WCAG 2.1
Szkolenie pracowników dotyczące umieszczania treści i materiałów filmowych na stronie.
Przygotowanie i umieszczanie treści na stronach internetowych  w PJM.
Zamieszczenie deklaracji dostępności

	Informacyjno -komunikacyjny 
	brak komunikatora z osobami niesłyszącymi i słabosłyszącymi, 
brak informacji na stronie internetowej powiatu o zakresie jego działalności – w postaci elektronicznego pliku zawierającego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym 
pracownicy starostwa posługujący się PJM.










Filie Wydziału Komunikacji pozamiejscowe 
brak dostępności informacyjno – komunikacyjnej we wszystkich filiach   
	Zapewnienie dostępu do tłumacza języka migowego w tym poprzez: wideotelefony, dostęp online do usługi tłumacza przez strony internetowej  dla osób niesłyszących, lub przeszkoleni pracownicy posługujący się PJM,
Zakup i zamontowanie urządzeń i innych środków technicznych do obsługi osób słabosłyszących w szczególności pętli indukcyjnej, systemów FM, komunikacji sms, ewentualnie urządzenie na podczerwień lub system bluetooth lub przygotowanie pokoju cichej obsługi 
Przygotowanie informacji o zakresie działalności podmiotu w postaci elektronicznego pliku zawierającego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania treści w PJM oraz informacji w tekście łatwym do czytania,

 
Zapewnienie środków wspierających komunikację oraz  instalację urządzeń  lub innych środków technicznych do obsługi osób niesłyszących i słabosłyszących


	Proceduralny 
(art.4, art5 art.29-32 ustawy)
	Brak procedur ewakuacyjnych osób niepełnosprawnych
	Przeszkolenie pracowników w zakresie obsługi osób o szczególnych potrzebach oraz ewakuacji (pierwsza pomoc, techniki wynoszenia osoby z niepełnosprawnością. Zakup krzesła ewakuacyjnego. 
Przygotowanie postępowania skargowego dla wnioskodawców i umieszczenie na stronie internetowej i/lub bip  starostwa oraz jednostek organizacyjnych.
Przygotowanie w umowach zlecania zadań bądź przetargach dla podmiotów niepublicznych  obowiązku stosowania art.6 ustawy.

	Dostęp alternatywny  
art. 7 ustawy
	
Wskazani pracownicy do kontaktu  z osobami  ze szczególnymi potrzebami, informacja na stronie internetowej  podmiotów np.: Starostwo Powiatowe w Kielcach, Urząd Pracy,  zapewnia dostęp alternatywny do strony internetowej poprzez kontakt telefoniczny i emailowy ze wskazanym pracownikiem. 


	Zapewnienie szkoleń pracownikom starostwa oraz jednostek organizacyjnych powiatu z zakresu zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami z uwzględnieniem pracowników punktu obsługi 
Zapewnienie innego dostępu alternatywnego w przypadkach, indywidualnych zgłoszonych przez on, 
Przygotowanie informacji o alternatywnym sposobie dostępu u do strony internetowej zgodnie z art7 ust2. ustawy o dostępności cyfrowej.












Harmonogram działań 2021 r.

	Zadania do realizacji
	Szacunkowy Koszt w zł 
	Czas realizacji
	Podmiot odpowiedzialny za realizację
	Osoba monitorująca/
przedstawiciel zespołu

	Zakup i zainstalowanie znaków poziomych  i tyflograficznych.
(tablice na zewnątrz budynku i wewnątrz budynku co najmniej w punkcie  obsługi)

	6 800, 00 zł. koszt 1 tablicy
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Przygotowanie stanowiska do obsługi osoby niepełnosprawnej w punkcie obsługi (komputer , oprogramowanie specjalistyczne do obsługi on )
	25.000
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Przebudowa drzwi wejściowych tak aby rozsuwały się automatycznie wzbudzane na detektor ruchu. 
	60.000 
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Zamontowanie pasów kontrastowych   na drzwiach wejściowych, drzwiach łazienek dla on  i innych szklanych elementach wewnątrz budynku  oraz  na elewacji przed budynkiem.
	Cena za m 30,00-100,00 zł.
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Oznaczenie drzwi do poszczególnych pomieszczeń w sposób wypukły /tabliczki w alfabecie brajlowskim
	Tabliczka 
160,00-500,00 zł.
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Zakup i zamontowanie urządzeń i innych środków technicznych do obsługi osób głuchych, słabosłyszących tj. np.: kontakt online z tłumaczem języka migowego, montaż pętli indukcyjnej punkcie obsługi klienta (ewentualnie  w innych miejscach np.; komunikacja budownictwo) lub inne rozwiązania np. urządzenie na podczerwień  lub system bluetooth lub przygotowanie pokoju cichej obsługi.
Zapewnienie tłumacza przewodnika dla osób głucho-niewidomych 
	3000  
(Pętla indukcyjna)
1500 + 400 zł x12 m-cy 4800 zł  rocznie   Wideotelefon +
abonament miesięcznie)
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Kontrastowe oznaczenie ciągów komunikacyjnych wewnętrznych poprzez antypoślizgowe nakładki lub taśmy kontrastowe na schody min.:  pierwszych  i ostatnich stopni,
	Cena za 70,00-200,00 zł. za m bieżący.
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Przygotowanie w umowach zlecania zadań bądź przetargach dla podmiotów niepublicznych  obowiązku stosowania art.6 ustawy
	0
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Przeszkolenie pracowników w szczególności punktu obsługi w zakresie udzielania pomocy  osobom  o szczególnych potrzebach oraz ewakuacji (np.: pierwsza pomoc, techniki wynoszenia osoby z niepełnosprawnością itp.)
	400 zł  x 3 dni x 20 osób = 24 000 zł  


	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Zakup krzesła ewakuacyjnego - urządzenia 
do ewakuacji osoby niesprawnej ruchowo
	11 000 zł
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego działalności – w postaci elektronicznego pliku zawierającego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania treści w polskim języku migowym oraz informacji 
w tekście łatwym do czytania; 
	Nagranie treści:
Tłumaczenie 
1 strony tekstu: 150 zł.
 
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Przygotowanie wzoru wniosku dla  osoby 
ze szczególnymi potrzebami komunikacji 
z podmiotem publicznym w formie określonej 
w tym wniosku. Udostępnienie go na stronie internetowej starostwa i jednostek podległych
	0,00
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	Dostosowanie strony internetowej i BIP Starostwa i jednostek organizacyjnych do norm WCAG 2.1 Zamieszczenie deklaracji dostępności na stronach internetowych i stronach BIP jednostek. 
	40.000 zł
	Do końca 2021
	Starostwo Powiatowe w Kielcach.
	Zespół do spraw dostępności / osoba wskazana w uchwale 

	RAZEM szacunkowo 
	177 050,00 zł 
	











Sporządził koordynator 
Anna Florczyk – Bielna 
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